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"OVERJOYED NOT OVERLOADED” VD-kronika
"TRANA!" Tips fran coachen

"ZOBRA TECKNAR AVTAL MED ORIFLAME” Nya kundcase

OVERJOYED NOT OVERLOADED

Jag har tranat p4 min engelska sista tiden (las vidare i Nyhetsbrevet) och darfor blir det lite svengelska denna gang - hoppas ni ursaktar.

Vi ar manga som fick smaka pa de bistra tiderna under den senaste finansiella svackan och manga av vara kunder har fatt dra ner, banta
utgiftskontot kraftigt och se om sitt hus pad manga séatt. Och s tar det fart igen; nu nyanstalls det, nya produkter tas fram och siffrorna gar
mot plus igen — alla &r Overjoyed! Alla som kdmpat sig igenom de tuffa dagarna nar man sett kollegor ldmna, suttit sena kvallar och
helger for att f& ihop kanske 1,5 persons arbete kanner tillfredsstéllelse och kanslan av att kunna pusta ut infinner sig.

Men samma personer dr ganska slutkérda, har levt under stor press en tid och ska nu gasa pa igen och hantera all den instrémning av
uppdrag och ordrar man far in — och blir Overloaded.

Just darfor har vi pa Zobra mycket att gora dessa dagar; vi stottar och lyssnar - det &r inte klagomal vi far
héra utan mycket handlar om att hitta lésningar pa hur man ska hinna med. Omprioritera. Fokusera pa rétt
saker. Gora det man &r bast pa.

Men vi utmanar ocks3; haller du den kvalitet du verkligen vill i det du gor, ar du pa de méten dar du verkligen
behovs bast, vagar du sdga nej ibland och ja vid rétt tillfalle, ser du din kollega som gar pa knana, kan du
gbra mer och battre — men pa ett annat satt?

Mycket handlar om arbetssétt; att vaga gora annorlunda. Att vaga dra om rutinerna. Att vga se 6ver organi-
sationen.

Sa stanna upp, lyssna inat. Var overjoyed éver din framgang — bli inte overloaded.

COACHEN TIPSAR

Manga som gatt ledarutbildning kanner sig pafyllda av energi och nya insikter. Men efter nagra veckor och ater
i vardagstrallen kér man ofta pa i gamla hjulspar. Cathrin K Danielsson

VD Zobra Coaching
A och O inom coaching &r att tréna!
e Har du hittat ett nytt satt att backa tillbaka och lyssna mer: tréana!
. Har du kommit pa ett satt att hantera svara samtal: trana!
. Har du ménga presentationer infér publik: trana!
. Och inte minst om du arbetar p& engelska ofta: trana!
Hall garna koll pa hur ofta du tranar, satt mal pa hur manga ganger du tror att du behdver trana for att bli riktigt vass.

Vi p& Zobra coachar pa flera sprak och gar i kontinuerlig traning i just engelska hos en av Sveriges absolut basta sprakinstitut:

The British Institute. Har tranar vi vardagssituationer och vassas av en brittisk coach — dven coachen har en coach och maste trana!

ZOBRA VALKOMNAR ORIFLAME SOM KUND!

Vi ar mycket stolta att f& coacha ledarna i ett av Sveriges mest framgangsrika foretag: Oriflame! Vi skraddarsyr ett coachingprogram
tillsammans med deras HR-avdelning och kommer under det kommande &ret via Skype och telefon coacha dessa unga och drivna indivi-
der som ar lokaliserade éver hela varlden: Sydamerika, Ryssland, Europa och Asien. Vara coacher &r speciellt palasta om just de utma-
ningar Oriflame har och kommer framst coacha pa svenska, engelska och tyska.

Vi har dven utvidgat var sprakkompetens och kan nu genom var senaste rekrytering erbjuda coaching pa finska vilket nagra av vara
nuvarande kunder har stor gladje av.

Med dessa ord ber vi alla pa Zobra att fa tacka for ett fantastiskt 2010 och 6nska er
ett mycket gott nytt 2011! .

Zobra Coaching AB Vaxel 08 410 759 60 Box 123, 182 05 Danderyd http://www.zobracoaching.se

Vill du inte ha detta nyhetsbrev s& skicka ett mail till info@zobracoaching.se



